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FORMATION CHATGPT POUR LES .
ENTREPRISES — DE LA DECOUVERTE A LA
MAITRISE

® Durée de formation

2 jours

00 Et si lintelligence artificielle devenait votre meilleure alliée au travail ?

R}- Public

Depuis quelques mois, ChatGPT s’'impose comme un outil incontournable pour celles et Tout collaborateur, manager ou responsable
ceux qui veulent gagner du temps, rédiger plus efficacement et améliorer leur souhaitant intégrer 'usage de ChatGPT
communication. dans son quotidien professionnel.

Que vous soyez salarié, manager ou chef d’entreprise, cette nouvelle technologie peut
transformer votre quotidien professionnel. Hfﬂ Prérequis

Aucune connaissance technique requise.
Aisance avec les outils numériques

OfIChatGPT pour les entreprises — De la découverte a la maitrise” souhaitée.

0 C'est pour cela qu'Adhénia vous propose la formation :

Une session concrete, dynamique et accessible a tous, qui vous permettra de :

0 Automatiser vos téches répétitives .Er Niveau / Certification Obtenue

0 Optimiser votre communication interne et externe Evaluation continue lors des ateliers et

0 Gagner du temps... et de I'argent ! exercices
Quiz final individuel pour valider les
compétences

Objectifs Attestation de participation remise a l'issue

de la formation

Type de formation / stage

%

Comprendre le fonctionnement et les possibilités de ChatGPT X .
Savoir concevoir des requétes (prompts) efficaces et adaptées a son besoin Présentiel
Appliquer ChatGPT & des cas concrets selon les métiers (administratif, management,
communication, etc.).

Identifier les bonnes pratiques éthiques et de confidentialité liées a I'lA générative.

Inter

Compétences développées

Identifier les usages pertinents de ChatGPT dans leur métier.
Rédiger des prompts précis et efficaces.

Exploiter ChatGPT de maniere autonome et éthique.
Optimiser leurs taches quotidiennes grdce a I'lA
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Méthodes pédagogiques et modalités d'évaluation

Alternance d’apports théoriques, de démonstrations et de mises en pratique sur
ChatGpt

Etudes de cas réels selon les métiers des participants

Supports de cours numériques et fiches mémo

Quiz de validation des acquis en fin de formation

Programme

Module 1 — Comprendre ChatGPT et I'lA générative

e Introduction a l'intelligence artificielle et aux modéles de langage,
e Présentation de ChatGPT : fonctionnement, usages, limites et biais,
e Exemples d’applications concretes dans divers métiers.

e Atelier : identifier les tdches pouvant étre assistées par ChatGPT

Module 2 — L’art du prompt (Prompt Engineering)

e Comprendre la logique de communication avec une IA,

e Structurer un prompt efficace (contexte, réle, objectif, format attendu),
e Atelier pratique : transformer un prompt flou en requéte optimisée.

e Exercices d'application selon les métiers.

Module 3 — Cas pratiques métiers et automatisations simples

e Rédaction d’e-mails, notes, comptes rendus et rapports,

e Création d'idées, de supports et de synthéses,

e Initiation & I'automatisation (ChatGPT + outils bureautiques).
e Etudes de cas : secrétariat, management,

Module 4 — Ethique, sécurité et posture « Humain + IA »

e Comprendre les limites, erreurs et biais de I'lA.

e Sécurité des données et respect du RGPD,

e Réflexion sur la place de I'humain dans l'usage de I'lA.
e Atelier : analyser une réponse |A
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