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Soyez acteur de votre parcoursde formation et passez al'action !

Objectifs

A I'issue de cette formation, le participant sera capablede:

er auegresdes%iawlggsl,rgceﬁcollaboraxajrs aupr és des autres

e Savoir sepositionner comme _
uipes aupres on, connaitre et maitriser les

mana
R d ST g o

. ngoqu?ﬂr({ner. §m |ereg§?i1cacéet &quilibr ée

o Identifier et définir les Pnctlons rg{)r? cadre

e Savoir motiyer, animer les & d uer dr{g

) }r)termédi?J
cohésion d’equnﬁj_e, esens,,g%;jngerer les situati

o |éiT§y es de management, érea |’ écoute,
. ép&{ﬁgﬁggﬁﬁg gper, prevenir, désamor cer ou stopper 1€ plus rapidement possible les

Méthodes pédagogiques et modalités d'évaluation

Pédagogie active et per sonnalisée.

\lternance d’ orts, d’'exercices et de jeux pédagogiques, des apports théoriques volontair ement
ﬁmlteﬂseg\}m e aﬁ)/oréer Ieéctlon, mlsee$ stu%tlongr%f?@(mnsco tlvesetmd%l?ue?ls.

Etude de cas concretsa partir du vécu des participants.

Jeux derdle.

Analyse delafonction, dela mission, destaches.

Etre dansun management de proximité.

Mettre en place un dialogue de qualité avec les collegues et |a hiérarchie.
Apportssur lamotivation.

Stratégies et actions.

Outils: tests, exercices et misesen situation.

Des mises en situation magnétoscopé i accord des participants), directement tirées du vécu des
participants, permettent?ﬂ“leansa(.:l)})sg%e(sprathues P pants)

Propositions d’attitudes a adopter et de techniques a mettre en cauvre.

%I’rl% L{?o%%?inasjirglﬂ’ nietlglllkq)lliic\{ég r<1éldef.;1gogiquequi rassemble des différentes notions abor déeslorsdela

Une pédagogie dynamique, ludique, riche en implication pour les participants qui trouveront des
rm&rc pour %IIGJX?&I’G?&CgaU quotidien. P P P P q

l_’animateur derﬁar_t son eépérience ourraﬁacilement grendreen compte les différents publics présents
ors de cette formation, et donner des exemples concr et

O
porl
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%

Durée de formation
2 jourssoit 14 heures

Public

R | i h " équi I
dgscgg)%rr\ ma%gﬁ.s?rwce, chefsd’équipe, responsable

Prérequis
Aucun pré-requis.

Niveau / Certification Obtenue
Attestation de formation.

Type de formation / stage
Intra/l nter/Accompagnement individuel.
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Programme

1. Mieux cerner son réle de manager : les missions du responsable

d’équipe ou coordinateur.

° Ilzgreﬁspon ;IfljteSdu manager visavisdel'entreprise, de son équipe et ses collegues...

L]

e Voir % on téentant g er au uotldlen

° L’étaebl (fvosr ar{\%{] q ?

. §£n Iace evotreor anl d travaj an ePe( ui fait quoi ’72

. Vgtre at|0n oint sur uevousavezr oint sur lesfreinsala

atlon ment contr er geq(l)Jelln eg

° ? onner vous esor ntrolez vous’) Comment motiver vos
co orat?ér mment VOLII agwtlv

. (f[ggn |C|tez vousvosc ?rateurSVComment faireunecritique a un devos
%0 rateursoudaeg usieurssanslesfrai

o Comment persua ousvotreegtié

e Comment ger ez-vous |estensions ((:jo

o Comment gér ez-vous %g?rsonn |C|I&s ansletravall ?

o Comment donnez-vousd |nformat|on avos collaborateurs?

2. Les outils de management

| s'agit de doter les participants d’outils pratiques et concrets pour poser les actes managériaux de
% exemple:

Recadrer un collaborateur
Définir correctement un ObjeCtIf
Tr smettr unecons
A| er aborat rar ss1r stuatl aé)prentlssage
ConJ eretev uer esresutats sa@col
endre son compte & son superieur hierarchi

. La communication

. Recouvr(a rles e?utll%ﬂqelagoglnejtr}ténégﬁvgn au serwce du management
L]
. ng eﬁn ent ? (%Ilaboraleurset sa%agrarchle

. Développer son leadership et s’affirmer

e Connaitrelespratiques desleaders, développer son leader ship
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es differentes approches du mana recn?s)partlupatlf persuasif — délégatif
t lesmettreen

uandgt comm vre
Vi |r stop/ non de maniér e.non agr

Connaitr e son style de management atoutsetjlmlt
Cena %P e

ve
v0|rs’af|r er et communication non violente

5. Animer, motiver, dynamiser une équipe

. Connaltre eslewers our optlmlser la performance d’ une équipe

3 C nn ltrelesm de la motivation et savoir les utili

. |er Iesmci emotivation et savoir | nterven

o mmen naissent | estensonset conflits

. C°\?P>W%'Pte<'e'r“§& ies et develo er desinitiatjves,

L]

e Quand et com e%/tetr% d|r$ct| gupwas?spartlupatlf délégatif ?

. Lese%ﬁttl:[gsngaltreson roprefo nchonnemen

. utils col ectnas laréunion technique, d’information, detravail, de résolution de

E&omsmdwlduels la délégation, I'accuell, larégulation,..
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